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南山歷史悠久榮獲各界肯定

• 實收資本額為新台幣1,382億

• 資產總值約新台幣 5.5 兆

• 中華信用評等「twAA」

評等展望「穩定」

• 國際市場標準普爾公司(S&P)「BBB+」

評等展望「穩定」

打造多元通路，保戶服務更便利

• 擁有超過3萬名業務大軍

• 業界唯一27度「業務員最優」肯定

(現代保險健康理財雜誌-「全國最佳壽險公司排行榜」)

• 持續擴大增員，拓展新興服務區域

• 首創EMBA學習模式，打造CEO級

經理人

• 傳承師徒制精神，成功帶領成功

 成立於1963年7月，是臺灣歷史悠久的保險公司之一

 服務網遍及全台，逾661萬保戶、超過1,172萬件有效保單

 提供專業服務，成為逾四分之一台灣人的依靠

業界最佳業務員通路用心耕耘保險人才搖籃

–以上財務資訊為依據2023第三季會計師查核報告(合併)

–以南山人壽企業網站資訊公開專區為準
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壽險業現況與趨勢

人壽保險及年金保險投保率
從2002至2022年，人壽保險及年金保險投保率由144%增長至266%，
代表臺灣人每人平均有2.66張保單，且持續成長中。

資料來源：財團法人保險事業發展中心

壽險業歷年總資產變化

總資產從1970年的21億成長至2022年的33.6兆，呈等比級數的成長。

年度 總資產($million)

1970年 2,103 

1980年 26,532 

1990年 424,013 

2000年 2,531,778 

2010年 12,123,701 

2015年 19,731,338 

2016年 22,209,756 

2017年 24,462,411 

2018年 26,317,502 

2019年 29,447,253 

2020年 31,752,150 

2021年 33,342,137 

2022年 33,623,783 
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我們的企業社會責任

保險教育深耕校園向下紮根

實踐企業社會責任，
是企業邁向永續經營的重要基石。

• 教育不僅是國家永續發展的根基，更
是讓莘莘學子增加競爭力、改變未來
的關鍵力量。

• 積極深耕校園，為大學生量身訂做職
涯規劃講座與寒暑假營隊。

• 針對在校學生舉辦實習合作專案，讓
學生能學以致用，快速成長。

• 鼓勵年輕學子利用機會探索自我，發
掘潛能，及早累積競爭力，為未來預
作準備。

發揚保險價值，建構共好社會

信念: 信賴、關懷、誠信

使命: 保險是公益服務業

責任: 堅守企業社會責任（CSR）並落實ESG

長期投注企業資源推廣及深化保險教育 - 大眾/社群媒體

- 學校/國高中/大專

成果: 2023《保險信望愛獎》最佳保險教育貢獻獎：壽險組優選

「南山小健將計劃」結合健
康促進與公益，以行動實現
對孩子的守護力量。

南山守護海洋行動首次將
「海廢藝術牆」帶到外島。
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南山關懷行動助力社會幸福共融

「幸福的力量，是改變生命的開始」

南山人壽社會參與三大主軸

普惠金融
守護最需要的人

社區醫療
守護社區健康

在地關懷
守護地方需求

 基本保單

 微型保單

 善用社區醫院量能

 南山醫務社工獎

 南山醫院志工

 在地公益網

 急難救助

 公益服務獎

 總公司義工活動

南山人壽致力公益行動，
連續二年認購食物箱，關
懷弱勢家庭。

南山人壽攜手彰化縣政府，
助1.1萬弱勢獲微保度急難

捐助逾新臺幣1,200萬元，協助逾6萬名弱
勢民眾獲得微型保險的保障。

全臺合作醫院已達204家，服務範圍包含
離島及偏遠地區較小型醫院。

共有47個通訊處參與42個醫院長期義工服
務，用實際行動提供病友關懷與服務，成
為病患家庭身心安頓的支持力量。
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心靈健康
幫助客戶達成身、
心、靈三方面的健
康平衡，與社會團
體合作提供服務，
給予客戶心靈支持
，降低壓力

醫療照護
與專業醫護機構
服務合作，協助
客戶獲得良好疾
病照顧與醫療資
訊，減輕家屬與
病患負擔

飲食營養
建立正確飲食觀念
，攝取均衡營養，
結合營養師及專業
衛教資訊，提供個
人化飲食建議

運動健身
開發運動相關服
務，提供正確運
動知識與方法，
協助客戶養成運
動習慣，保持年
輕，提升免疫力

後疫情時代健康風險意識抬頭

全人健康全方位健康照護服務

 2021年國人平均壽命80.9歲，但健康平均餘命僅73.3歲。

 國人需求轉變為享有健康樂活的快樂人生。

 金融保險業除協助客戶風險轉嫁，進一步強化推動健康樂活

觀念，推廣延長健康平均餘命的觀念。

延長
健康餘命

高齡化

少子化

扶養比上升
慢性病人口增加
照護需求上升

平均壽命

醫療技術

進步

醫療成本增加
健保自費缺口

擴大

生活價值觀

改變

更健康的
生活型態

(運動/飲食)

科技創新

行動科技普及
網路社群影響

資料來源：內政部 / 衛福部
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保險理賠客戶投保

效率精準
溫暖關懷

Healthcare

醫療照護

Wellness

健康促進

往前延伸服務 往後延伸服務

南山推出健康照護服務打造健康守護圈

提供多元服務，重視客戶體驗

新保險時代由事後理賠轉為事前預防

榮獲2022亞洲保險業獎「年度最佳健康保險公司」

南山於2020年成立「南山人壽健康
守護圈」，致力於全方位解決客戶
對健康促進及醫療照護的需求，將
保險商品結合完整、多元的健康醫
療服務，創造服務賦能的新保險，
建構完善的健康醫療守護圈。

健康是人生最大的財富，而預防更
勝於治療，南山人壽將持續創新，
協助臺灣民眾迎向健康樂活的美滿
人生。

在2022年10月31日於新加坡舉行的
「亞洲保險業獎」頒獎典禮中，南山
從亞洲多家傑出的保險公司中脫穎而
出，首次入圍即獲得「年度最佳健康
保險公司」，為台灣保險業在國際爭
光！也為國人打造全面性的健康保障
及服務，獲得評審高度肯定。
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發揮另類長才跨界樂活新人生

身體
管理

風險
管理

運動
管理

持之以恆
活力能源

定期健檢維持最佳

安心保障
自己及家人

培育跨界人才，提供完善服務

運動健康背景人才，
幫助客戶將正確運
動觀念融入生活中。

結合各領域專才以正面、積極的態度和客戶溝通，分享樂活新知，幫助客戶活
得更健康、更快樂，真正發揮保險業公益服務的理念與價值，成為客戶幸福的
捍衛者！

醫護背景人才，與客戶分享日常
保健知識，守護客戶健康人生。

提供跨界人才扎實的訓練，養成
陪伴客戶一生、具高附加價值的
健康風險管理師！

保險新世代

以另類長才為經、

保險專業為緯，

勇敢跳脫舒適圈，

大膽跨足保險業。

擁有醫護、健康樂活

背景的夥伴

提供客戶更具附加

價值的到位服務

啟動改變的力量，

跨界樂活新人生！
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多元紮實的實習訓練課程

35堂課

專案新人必修課

超過200小時
超過160小時 政經局勢

企業資訊即時報

超過14個群組

週一-業務策略

週二-美元日

週三-A&H日

週四-增員日

週五-產險日

新人寶庫 X看見成功考照輔導

商品訓練

銷售能力

需求分析

產壽知識

考照測驗

法令課程

工具教學

年度訓練

192門數位課程

專業講師
實體授課

多元課程
數位學習

每日新知
即時快報

每週5天

每天30分鐘

0
社群群組
互動學習

每日互動

達2600人次

SAP Success Factors

01 02 03 04

證照
考取

產業
趨勢

保險產業願景

認識南山

考照輔導

產壽合作

認識保險商品

掌握社會趨勢

溝通力、表達力

解決問題的能力
專業
素養

職場
競爭
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56系

48系

4系

5系

33系

15系

9系

21系

32系

2系

7系

13系

4系

3系
1系

近年大專院校學生實習成果

 近三年完成實習訓練學生數

預計1,000個名額

全台超過250個校系

 近三年簽訂產學合作系所

超過3000名

 2024年預計釋出
實習學生數
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GPA

為保障學生於實習期間之安全，完成實習合約簽訂後，
將由公司提供學生意外保障。

大專院校實習訓練期間提供保障

特定團保專案

意外傷害險

120萬元

GMR 意外傷害醫療險

5萬元

/每次事故

GDHI 意外住院日額

1000元/日

把愛的祝福
轉化成一份堅實的依靠
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桌遊活動 /
寒假營隊

2024年南山大專院校學生活動規劃

為推廣保險教育，利用桌遊將知識
與遊戲結合，帶給同學們不一樣的
學習想像。

透過舉辦保險議題相關專題比
賽，邀請同學們發揮創意，逆向
思考，勇於表達。

鼓勵同學透過參加營隊，拓展朋友
圈，同時也利用機會投資自己，及
早累積競爭力，為未來預作準備。

推動保險從事後理賠走向事前
預防的健康促進觀念，透過樂
活活動幫助大家健康減齡，越
變越年輕。

1~3月

大專院校

創意提案比賽

4~6月

活力洋溢樂活活動
/獎學金

9~12月

暑假營隊

7~9月
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南山大專院校企業實習業界之最！

企業實習
業界之最

訓練課程
最多元

輔銷資源
最豐富

實習計畫
學習最紮實

數位工具
最便利

分享文化
最落實
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