
 

中 原 大 學  

工 業 與 系 統 工 程 學 系  

 

109-1學期  

工業工程總結實踐產業實習報告  

 

ooo有限公司S型大刀產線設施規

劃改善研究  
 

任課老師：ooo 教授 

實習指導：ooo 小姐 

班 級： 工四乙  

學 號： 10624210  

姓 名： ooo  

 

中華民國 109 年 9 月 13 日 



II 

 

目錄 

圖目錄.......................................................................................................................... IV 

表目錄.......................................................................................................................... VI 

摘要................................................................................................................................ 7 

第 1 章 前言............................................................................................................ 8 

1-1 實習背景.................................................................................................... 8 

1-2 實習動機.................................................................................................... 8 

1-3 實習目的.................................................................................................... 8 

1-4 實習目標.................................................................................................... 8 

1-5 實習展望.................................................................................................... 8 

1-6 實習照片.................................................................................................... 9 

第 2 章 公司介紹.................................................................................................. 10 

2-1 關於吉輝模具有限公司.......................................................................... 10 

2-2 公司基本資料.......................................................................................... 10 

2-3 組織架構圖.............................................................................................. 10 

2-4 聯外交通.................................................................................................. 11 

2-5 經營理念.................................................................................................. 11 

2-6 營業項目.................................................................................................. 12 

2-7 歷年成就.................................................................................................. 12 

第 3 章 產品介紹.................................................................................................. 15 

3-1 產品種類.................................................................................................. 15 

第 4 章 公司空間介紹.......................................................................................... 25 

4-1 空間配置圖.............................................................................................. 25 

第 5 章 實習單位介紹.......................................................................................... 30 

5-1 實習單位資料：...................................................................................... 30 

第 6 章 實習內容與進度...................................................................................... 33 

6-1 每週進度表.............................................................................................. 33 

6-2 實習工作內容.......................................................................................... 34 

6-3 機台介紹.................................................................................................. 40 

第 7 章 改善專案介紹.......................................................................................... 42 

7-1 目前運行狀況.......................................................................................... 42 

第 8 章 改善手法.................................................................................................. 43 

8-1 在校所修的課程...................................................................................... 43 

8-2 改善想法.................................................................................................. 43 

8-3 AOI 介紹 ................................................................................................. 44 

第 9 章 評估方式.................................................................................................. 45 

9-1 改善想法的評分結果.............................................................................. 45 



III 

 

9-2 改善結果.................................................................................................. 47 

第 10 章 結論.......................................................................................................... 48 

10-1 結論.......................................................................................................... 48 

10-2 未來展望.................................................................................................. 48 

10-3 心得與建議.............................................................................................. 48 

第 11 章 參考資料.................................................................................................. 50 

第 12 章 附錄.......................................................................................................... 51 

 

  



IV 

 

圖目錄 

圖 0-1 與主管(最右邊)和實習夥伴的合照................................................................. 7 

圖 1-1 與工廠老闆、老闆娘跟主管的合照(從右至左) ............................................. 9 

圖 1-2 在進行包裝程序的照片 ................................................................................... 9 

圖 2-1 組織架構圖 ..................................................................................................... 11 

圖 2-2 公司位置圖 ..................................................................................................... 11 

圖 2-3 證書照片(英文版)........................................................................................... 13 

圖 2-4 證書照片(中文版)........................................................................................... 14 

圖 3-1 小餐盤與托盤 ................................................................................................. 15 

圖 3-2 飲水頭支架組 ................................................................................................. 16 

圖 3-3 寵物百寶箱 ..................................................................................................... 16 

圖 3-4 太空艙行貓便盆 ............................................................................................. 17 

圖 3-5 單層貓砂屋 ..................................................................................................... 17 

圖 3-6 開放式貓砂盆 ................................................................................................. 18 

圖 3-7 C157 貓砂鏟(桃紅/綠/藍) ............................................................................... 18 

圖 3-8 寵物飲水器與乾糧餵食器 ............................................................................. 19 

圖 3-9 歐風香榭運輸籠 ............................................................................................. 19 

圖 3-10 頭等艙寵物運輸籠 ....................................................................................... 20 

圖 3-11 S 型大刀 ........................................................................................................ 20 

圖 3-12 封閉式貓便盆 ............................................................................................... 21 

圖 3-13《花戀色系》寵物運輸籠 ............................................................................ 21 

圖 3-14 AZ 運輸籠 ..................................................................................................... 22 

圖 3-15 電子鎖零件(1)............................................................................................... 22 

圖 3-16 電子所零件(2)............................................................................................... 23 

圖 3-17 電子所零件(3)............................................................................................... 23 

圖 3-18 各式型號管夾 ............................................................................................... 24 

圖 3-19 菱形刀 ........................................................................................................... 24 

圖 4-1 公司分區圖 ..................................................................................................... 25 

圖 4-2 第一區空間配置圖 ......................................................................................... 26 

圖 4-3 綠色為行政區、紅色為包裝區示意圖 ......................................................... 26 

圖 4-4 第二區(塑膠射出區)空間配置圖................................................................... 27 

圖 4-5 第三區空間配置圖 ......................................................................................... 28 

圖 4-6 模具製造區、研磨區、車床區、CNC 加工區 ............................................ 29 

圖 5-1 機構地點 ......................................................................................................... 30 

圖 5-2 吉輝模具有限公司網頁 ................................................................................. 31 

圖 5-3 實習部門 ......................................................................................................... 31 

圖 5-4 S 型大刀 .......................................................................................................... 31 



V 

 

圖 5-5S 型大刀流程圖 ............................................................................................... 32 

圖 5-6 負責職務 ......................................................................................................... 32 

圖 6-1 負責職務 ......................................................................................................... 34 

圖 6-2 SOP 指導書(1) ................................................................................................ 35 

圖 6-3 SOP 指導書(2) ................................................................................................ 36 

圖 6-4 SOP 指導書(3) ................................................................................................ 37 

圖 6-5 SOP 指導書(4) ................................................................................................ 38 

圖 6-6 有缺陷的 S 型大刀圖(1) ................................................................................ 39 

圖 6-7 有缺陷的 S 型大刀圖(1) ................................................................................ 39 

圖 6-8 QC 工程表 ....................................................................................................... 40 

圖 6-9 機台所在位置圖(1)......................................................................................... 40 

圖 6-10 機台所在位置圖(2)....................................................................................... 41 

圖 6-11 機台樣式 ....................................................................................................... 41 

圖 8-1 AOI 介紹 ......................................................................................................... 44 

 

  



VI 

 

表目錄 

表 6-1 預計每週進度 ................................................................................................. 33 

表 6-2 實際每週進度 ................................................................................................. 33 

表 7-1 執行項目與其作業方法 ................................................................................. 42 

表 7-2 執行項目與其問題點 ..................................................................................... 42 

表 8-1 各項目與改善方法 ......................................................................................... 44 

表 9-1 各項目改善方法的評分結果 ......................................................................... 46 

表 9-2 工廠認可表 ..................................................................................................... 47 

 

 



7 

 

摘要 

  透過此次實習，將課程中所學習的理論，與職場上的實務，相以結合，真正

落實 「學以致用」。實習期間如何協助與貢獻才能達到最高效率與效益等，以

在人際關係、 溝通關係中符合專業表現，培養獨立執行專業，努力工作並對工

作有責任感，並秉持 積極以及從哪裡跌倒就從哪裡爬起來的態度，勇敢面對自

己不足的地方，並且虛心接受。 

 

圖 0-1 與主管(最右邊)和實習夥伴的合照 
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第1章 前言 

1-1 實習背景 

  之前在學校就有聽說過實習的課程，當我正要自己去實習時，我真的很開

心，因為我覺得實習可以帶給我書本上所學習不到的實務經驗，雖然基本知識

很重要但實務經驗也不能缺少。 

1-2 實習動機 

  實習是種學習的機會，而這學習機會處處存在，只要個人有意願學習，均可

獲得工作與生活所需的知識與技能，便是加強個人的競爭力，而競爭力提升的

關鍵則在於教育與學習。因此，學習不僅是開啟個人內潛能的鎖鑰，更是達成

自我實現的良方。總而言之，學習是我們寶貴的課題，應當保持一顆謙卑的

心，正如同海綿。可隨時隨地吸收有用的知識。現在學校已經提供良好學習環

境以及提供工廠實習讓我們能有跟公司前輩學習的機會，而這機會是不等人

的，如同：機會是留給已準備好的人，但也需要我們努力抓住機會才能更上一

層樓。 

  現今大學畢業已成為職場工作的基本學歷，具備良好工作態度與專業 能力往

往是企業徵才首選的條件，要如何在眾多對手脫穎而出是新鮮人必要了解的重

要課題。藉由此機會到工廠實習能讓我學到職場工作態度與競爭力之培養和了

解各個產線的流程及品質上的管制，以提升自我競爭力，做好萬全準備迎接畢

業後所面臨新的工作職場生涯。 

1-3 實習目的 

  在這次實習期間，我將運用在學校所學到的知識和技能，了解工廠上許多生

活上的知識，而非只是書本上的內容，並加以規劃如何改進，使工廠產線更有

效率，避免不必要的浪費。 

1-4 實習目標 

(一)將學校所學之是有效運用於公司 

(二)期望藉由實習能學到更多學校沒教的事  

(三)藉由實習能找到自己的職能定位，並好好思考未來到底適合哪個方向發展 

(四)參予實習累積自己的實戰經驗  

(五)透過實習看到自己的實力與能力 

1-5 實習展望 

  第一次有機會能到校外機構學習，心情有點複雜，不僅有點緊張、還有許多

壓力上的存在，但絕大部分是對自己的期許，期許自己能藉由這次的實習機
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會，對未來在企業的相關領域裡有更多的幫助與了解，增加自己的能力。希望

能在此領域上有更多的學習機會，使自己得能力更上一層樓。 

1-6 實習照片 

下圖為(從右至左)與工廠老闆、老闆娘跟主管的照片： 

 

圖 1-1 與工廠老闆、老闆娘跟主管的合照(從右至左) 

下圖為在進行包裝程序的照片： 

 

圖 1-2 在進行包裝程序的照片 
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第2章 公司介紹 

2-1 關於 ooo有限公司 

 ooo 有限公司成立於西元 1982 年，其主要在於設計和製造各式各樣的精密射

出成型模具，其產品應用在於工業產品、電子產品、家電產品和寵物用品，已

經為全球客戶提供模具超過 33 年的經驗。 

ooo 有限公司始終堅持於控制模具的品質，並且深信「品質就是永續，品質就

是信譽」。為此，我們投資許多的加工設備，以提升生產的效率及加工精度。 

  在開發新項目時，我們與世界級的供應商及全球客戶密切合作，以確保我們

隨時隨地在學習到最新的技術，使產品能滿足市場需求。 

我們投入許多時間在教育訓練和培訓技術人員，以確保我們做模具的品質都符

合客戶全面的要求。此外，在出口部份，我們已有充足的經驗和客人討論模具

的技術細節。 

  因此，最近幾年，ooo 在追求製造高品質及高穩定度的產品。此外我們提供

完整模具技術是為了確保我們客戶的生產線始終保持在高效率的生產力，幫助

我們的客戶保持高競爭和提高利潤率。 

2-2 公司基本資料 

負責人：ooo 

統一編號：ooo 

公司狀態：核准設立 

公司名稱：ooo 有限公司 

資本總額(元)：5,000,000 

員工人數：15 人 

2-3 組織架構圖 

  該公司總經理為 ooo 先生，並分為三個部門：製造部、技術部、管理部。 

1. 製造部： 

(a) 模具部：模具技師 2 名和 1 名外籍移工。 

(b) 射出部：射出技師 1 名以及 4 名包裝人員。 

2. 技術部： 

CNC(電腦數值控制，用於模具加工)：CNC 技術工程師 2 名。 

3. 管理部：人事、品管各一名。 
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圖 2-1 組織架構圖 

2-4 聯外交通 

ooo 有限公司位於台中市大雅區神林路一段 540 巷 80-2 號，其廠房面積為

5808 坪，目前資本額 500 萬，一年營業額約 2000 萬，公司人數為 15 人。由於

今年年初做了遷廠的動作，所以在 Google Map 上面尚未進行更新，下圖為吉輝

模具有限公地理位置。 

 

圖 2-2 公司位置圖 

2-5 經營理念 

ooo 有限公司始終堅持於控製模具的品質，並且深信「品質就是永續，品

質就是信譽」。為此，吉輝模具有限公司投資許多的加工設備，以提升生產的效

率及加工精度。在開發新項目時，公司與世界級的供應商及全球客戶密切合

作，以確保公司隨時隨地在學習到最新的技術，使產品能滿足市場需求。 

公司投入許多時間在教育訓練和培訓技術人員，以確保公司製造模具的品質

都符合客戶全面的要求。此外，在出口部份，公司已有充足的經驗和客人討論
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模具的技術細節。因此，最近幾年，ooo 有限公司在追求製造高品質及高穩定

度的產品。此外公司提供完整模具技術是為了確保公司客戶的生產線始終保持

在高效率的生產力，幫助公司的客戶保持高競爭和提高利潤率。 

此外，公司近幾年來極力開發屬於自有的產品，提供在其他品牌的工具機上做

內部線路安排的使用，也有取得產品的專利權。 

透過取得 ISO 9001 品質管理認證，在產品出口上有國際認證，也確保顧客

在收到產品後，用有良好的產品品質，除了提供有形的生產，也有無形的服

務，產品出產後，一旦顧客有任何疑問都會專人的售後服務，如果是國內客戶

會將模子帶回原廠進行維修，如果是國外客戶，甚至會派遣人員前往當地進行

實質的了解，再詳細了解後，會將模子運送回台灣進行維修。 

2-6 營業項目 

1. 塑膠模具 

2. 壓鑄模具 

3. 鑄造模具 

4. 模具鋼材 

5. 模具零配件 

6. 模具週邊設備 

7. 模具外包加工 

2-7 歷年成就 

ISO 9001：2015(CNS 12681：2016) 
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圖 2-3 證書照片(英文版) 
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圖 2-4 證書照片(中文版) 
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第3章 產品介紹 

該公司有形產品分為兩部分，分別是模具和射出塑膠製品，在無形的產品

為專人售後服務，一般而言模具在公司生產，在試模後確認無其他問題，會將

模子留在公司進行生產，而出產的方式為「訂單式生產結合庫存式生產」，每個

月會有固定的顧客訂單 （訂單式生產），在製作一張庫顧客訂單時，實際生產

的數量會比原始需求數量多 5%（庫存式生產），以防突發狀況，像是不良品數

量過多。 

模具部的工作內容為製作模具和維修模具，CNC 部的工作內容為繪製模具

平面圖、模具放電和 CNC 加工，射出部的工作內容為產品生產和包裝出貨。而

有少部分的產品會由外包廠商完成後，進一步在公司做部分加工的動作。 

塑膠射出產品多為工業零件、電子所零件、樂器零件和家庭用品，近幾年

多為寵物用品，分別有國內合作對象以及國外合作對象，也有自行開發產品。 

3-1 產品種類 

1. 小餐盤與托盤 

 

圖 3-1 小餐盤與托盤 
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2. 飲水頭支架組 

 
圖 3-2 飲水頭支架組 

3. 寵物百寶箱 

 

圖 3-3 寵物百寶箱 
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4. 太空艙行貓便盆 

 

圖 3-4 太空艙行貓便盆 

5. 單層貓砂屋 

 
圖 3-5 單層貓砂屋 
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6. 開放式貓砂盆 

 

圖 3-6 開放式貓砂盆 

7. C157 貓砂鏟(桃紅/綠/藍) 

 
圖 3-7 C157 貓砂鏟(桃紅/綠/藍) 
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8. 寵物飲水器與乾糧餵食器 

 

圖 3-8 寵物飲水器與乾糧餵食器 

9. 歐風香榭運輸籠 

 

圖 3-9 歐風香榭運輸籠 
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10. 頭等艙寵物運輸籠 

 

圖 3-10 頭等艙寵物運輸籠 

11. S 型大刀 

 
圖 3-11 S 型大刀 

  



21 

 

12. 封閉式貓便盆 

 
圖 3-12 封閉式貓便盆 

13. 《花戀色系》寵物運輸籠 

 

圖 3-13《花戀色系》寵物運輸籠 
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14. AZ 運輸籠 

 
圖 3-14 AZ 運輸籠 

15. 電子鎖零件(1) 

 

圖 3-15 電子鎖零件(1) 
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16. 電子所零件(2) 

 

圖 3-16 電子所零件(2) 

17. 電子所零件(3) 

 

圖 3-17 電子所零件(3) 
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18. 各式型號管夾 

 

圖 3-18 各式型號管夾 

19. 菱形刀 

 

圖 3-19 菱形刀 
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第4章 公司空間介紹 

4-1 空間配置圖 

工廠面積：1652.9 平方公尺(約 500 坪) 

該公司分為三區： 

第一區為行政區與包裝區，第二區為塑膠射出區，第三區為 CNC 與模具區。 

 

圖 4-1 公司分區圖 

下圖為各區的空間配置圖： 
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第一區(行政區與包裝區)： 

 
圖 4-2 第一區空間配置圖 

  行政區為綠色框起來處，為管理部門和總經理辦公之處。所有需要進行到包

裝動作的產品皆會在圖中紅色區域進行包裝，將所有要出貨的物品包裝好之

後，會全數進入倉庫，等待出貨。 

 

圖 4-3 綠色為行政區、紅色為包裝區示意圖  
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第二區(塑膠射出區)： 

此區皆所有塑膠射出產品生產處，一共有 6 台機台，會依照模子大小選擇

適當的機型進行生產，生產過程全為自動化模式，產品射出後會透過運輸帶進

入箱子哩，僅在封箱這個動作為人力輔助，透過使用推車的方式，將生產好的

產品運送至包裝區或是倉庫。 

生產的方式：入料→高溫加壓→射出→冷卻→裝箱 

 

 

圖 4-4 第二區(塑膠射出區)空間配置圖 
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第三區(CNC 與模具區)： 

此區一共可以分為 4 個區塊，分別為模具製造區、研磨區、車床區和 CNC

加工區。 

 

圖 4-5 第三區空間配置圖 

模具的製造流程：熔化金屬→提升機構提升到壓鑄位置→柱塞下移將金屬

壓入模中→模子打開→抽取心型→頂出鑄件，生產的過程為半自動化，在某些

動作上是需要人力去進行，透過機具輔助會使模具的精密提升。 

在某些模具生產需要透過 CNC 加工，使整體的適應性、質量提高，以達到

降低廢品率為目標。但在這項技術上就會提高生產成本，也需要透過原估教育

訓練提升技術層面，相對也較複雜在於操作機台。 
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圖 4-6 模具製造區、研磨區、車床區、CNC 加工區 
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第5章 實習單位介紹 

5-1 實習單位資料： 

機構名稱：ooo 有限公司 

指導人名稱：ooo 小姐 

機構地址：ooo 

聯絡電話：ooo 

機構網址：www.geewhea.com.tw 

實習部門：品管部與包裝部 

負責職務：檢查 S 型大刀是否有缺陷與包裝 

 
圖 5-1 機構地點 

http://www.geewhea.com.tw/
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圖 5-2 吉輝模具有限公司網頁 

 

圖 5-3 實習部門 

 
圖 5-4 S 型大刀 
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圖 5-5S 型大刀流程圖 

 

圖 5-6 負責職務 
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第6章 實習內容與進度 

6-1 每週進度表 

預計目標： 

表 6-1 預計每週進度 

日期 實習內容 

7/4~7/10 生產線上品質檢測、包裝 

7/11~7/17 生產線上品質檢測、包裝 

7/18~7/24 量測產品標準工時 

7/25~7/31 量測產品標準工時 

8/1~8/7 撰寫 SOP 文件 

8/8~8/14 撰寫 SOP 文件 

8/15~8/21 生產成本分析 

8/22~8/28 生產成本分析 

實際進度： 

表 6-2 實際每週進度 

日期 實習內容 

7/4~7/10 生產線上品質檢測、包裝 

7/11~7/17 生產線上品質檢測、包裝 

7/18~7/24 生產線上品質檢測、包裝 

7/25~7/31 問題與討論 

8/1~8/7 生產線上品質檢測、包裝 

8/8~8/14 生產線上品質檢測、包裝 

8/15~8/21 生產線上品質檢測、包裝 

8/22~8/28 結果與討論 
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6-2 實習工作內容 

  依照 ooo 有限公司給予的 SOP 及品質檢測表來做品質檢測，由於機台上的作

業屬於危險工作，因此只做品質上的檢測及包裝。 

  以下為 ooo 有限公司給予的成品 QC 作業指導書 SOP： 

1. 檢查刀片是否生鏽、電鍍不良、刀鋒受損等不良的情況產生 

2. 將刀片放於磁鐵上方，打開開關 

3. 將刀片放入模內 

4. 關模後，開始射出，等待完成射出後，成品會自動頂出，小心取下成品 

5. 平放置桌上等待冷卻，用電風扇加快冷卻速度，防止縮水 

6. 檢查成品毛邊，若有須修剪整齊 

7. 檢查成品是否有黑色油漬 

8. 檢查成品是否有缺料 

9. 每個成品裝於小白盒內，120 個小白盒裝成一箱 

  而我負責得職務是檢查刀片是否有受損、生鏽、電鍍不良，檢查完後給經歷

較年長的工作夥伴進行射出的動作，之後我在檢查毛邊、油漬、缺料等，檢查

皆完成後再包裝。 

  下圖為我負責的職務位於流程圖中的位置： 

 

圖 6-1 負責職務 
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  下圖為 SOP 指導書： 

 

圖 6-2 SOP 指導書(1) 
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圖 6-3 SOP 指導書(2) 
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圖 6-4 SOP 指導書(3) 
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圖 6-5 SOP 指導書(4)  
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  下圖為有缺陷的 S 型大刀實體圖： 

 

圖 6-6 有缺陷的 S 型大刀圖(1) 

 

圖 6-7 有缺陷的 S 型大刀圖(1) 
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  下圖為 QC 工程表： 

 

圖 6-8 QC 工程表 

6-3 機台介紹 

我們在製作 S 型大刀所運用的機台為台中精機 VS-180 射出機，位於第二區左

側中間的位置 

 

圖 6-9 機台所在位置圖(1) 
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圖 6-10 機台所在位置圖(2) 

 

圖 6-11 機台樣式 
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第7章 改善專案介紹 

7-1 目前運行狀況 

  我的實習內容為檢測 S 型大刀的刀片及包裝，我依照我實習內容製作出下面

的表格，方便來分析問題： 

表 7-1 執行項目與其作業方法 

項目 方法 

檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良 用肉眼去觀察 

檢測刀片是否有毛邊 用肉眼去觀察 

檢測刀片上是否有黑色油漬 用肉眼去觀察 

檢測刀片上是否有缺料 用肉眼去觀察 

包裝 
每個成品包裝於一個小白盒

內，120 個小白盒裝成一箱 

  由上面的表格可以得知，因為皆由人來進行觀察及包裝，導致很多時間上會

因為作業人員的改變而有不同的作業時間，不只執行項目有些許的問題點還有

工作站空間大小的問題存在，在實習時，我觀察到實習單位的工作站空間有點

狹小，無法有太多人在同一區，因此我認為下列問題點為各執行項目的主要問

題但由於黑色油漬較沒太大問題，因此不在下列表格之中： 

表 7-2 執行項目與其問題點 

項目 問題點 

檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良 檢查速度慢、準確度不高 

檢測刀片是否有毛邊 檢查速度慢、修剪容易有問題 

檢測刀片上是否有缺料 檢查速度慢、準確度不高 

包裝 
包裝速度會依照作業人員的不

同有不同的速度 

工作站空間 
狹小，無法太多人在同一區工

作，在工作上有點危險 

  下圖為目前數據： 

項目 改善前 

檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良的不良率 5% 

檢測刀片是否有毛邊的不良率 5% 

檢測刀片上是否有缺料的不良率 3% 

包裝數 15 箱/天 
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第8章 改善手法 

8-1 在校所修的課程 

1. 問題導向與智慧製造： 

找出工廠的問題，並提出改善方法，在不減少品質的情況下增加生產上的效

率。  

2. 設施規劃： 

找出工廠上的空間布置問題，提出改善方法，避免搬運上的浪費。 

3. 工作研究： 

測量出作業員的時間與執行整個工作上的時間，並提出改善方法，增加作業

上的效率。 

8-2 改善想法 

依照上一章節(第 7 章)所提出的問題點，運用曾經在校所修的課程：問題導向

與智慧製造、設施規劃、工作研究等，列出以下的表格(表 8-1)為我認為各項目

可以改善的方法： 

1. 對於檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良的問題，我有兩個改善想法：第

一個為可以用 AOI 檢測儀器去檢測，來增加檢測上的速度，第二個為當有

發現生鏽、受損問題時，告知合作單位，以減少不良品的發生。 

2. 對於檢測刀片是否有毛邊的問題，我認為可以記錄每次出現毛邊時，機器所

射出的次數，然後計算出平均值，當機台快要接近平均值時就更換儀器零

件，來防止毛邊的發生。 

3. 對於檢測刀片是否有缺料的問題，我認為可以用 AOI 儀器去檢測，來提升

檢測速度。 

4. 對於包裝部分，我認為有兩種方法：一種是提升作業人員的速度，另一種為

找出更好的包裝方法。 

5. 至於工作站空間上的問題，我認為可以去改善機台上的配置，提升空間和效

率。 
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表 8-1 各項目與改善方法 

項目 改善方法 

檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良 

1.用 AOI 檢測儀器去檢測，提高檢測的速

度 

2.當發現有生鏽、受損問題時，告知合作單

位，以減少不良品的發生 

檢測刀片是否有毛邊 

紀錄每射出幾次就會有毛邊的出現，並在

下次快到紀錄時間時提早更換儀器零件，

防止毛邊的出現 

檢測刀片上是否有缺料 用 AOI 檢測儀器去檢測，提高檢測的速度 

包裝 
1.提升作業人員的速度 

2.找出更好的包裝方法 

工作站空間 改善機台上的配置，增加空間 

8-3 AOI介紹 

  自動光學檢測(Automated Optical Inspection, AOI)，不僅擁有高速度、高精確

度、機械視覺及檢測挑選等的優點。讓我們在製程中可以利用光學儀器取得成

品的表面狀態，也能以電腦影像處理技術來檢出異物或圖案異常等瑕疵，而且

屬於非接觸式檢查，可在製程中檢查半成品。 

 

圖 8-1 AOI 介紹 
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第9章 評估方式 

9-1 改善想法的評分結果 

我將我所認為可執行的改善想法做為表格給予工廠上的主管進行分析，並請

他將改善想法進行評分的動作而評分指標為 1 分：不可行、3 分：普通、5 分：

可行。 

以下為主管認為的各項目評分理由： 

1. 在檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良的問題時，覺得購買 AOI 儀器

上的必要不是那麼的大，反而在發現生鏽、受損問題時，告知合作單位這

方法比較可行，也比較不花費太多經費。 

2. 在檢測刀片是否有毛邊的問題時，記錄每射出幾次就會有毛邊問題的出

現，可以減少毛邊出現機率，也可以減少不必要的浪費，因此覺得這方法

可以執行。 

3. 在檢測刀片上是否有缺料的問題時，主管認為購買 AOI 檢測儀器是可行

的，但由於目前狀況不是特別需要到購買 AOI 檢測儀器，因此給予 3

分。 

4. 在包裝上，主管認為提升作業人員的速度雖然可以增加工作上的效率，但

是作業人員也會有疲勞狀態，因此找出更好的包裝方法反而比提升作業人

員的速度更有效率，不僅不會因為作業人員上的不同而太多的差異，因此

主管認為在包裝上他們比較採納找出更好的包裝方法。 

5. 在工作站空間上的問題，他們也思考這問題很久了，但由於機台上的位置

變動並不是特別好執行的事情。 
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  下表為主管進行分析後的評分結果： 

表 9-1 各項目改善方法的評分結果 

項目 改善方法 可行度 

檢測刀片是否有生鏽、

受損、電鍍不良 

1.用 AOI 檢測儀器去檢測，提

高檢測的速度 
3 分 

2.當發現有生鏽、受損問題

時，告知合作單位，以減少不

良品的發生 

5 分 

檢測刀片是否有毛邊 

紀錄每射出幾次就會有毛邊

的出現，並在下次快到紀錄時

間時提早更換儀器零件，防止

毛邊的出現 

5 分 

檢測刀片上是否有缺料 
用 AOI 檢測儀器去檢測，提

高檢測的速度 
3 分 

包裝 
1.提升作業人員的速度 3 分 

2.找出更好的包裝方法 5 分 

工作站空間 改善機台上的配置，增加空間 3 分 

因此主管認為可以執行的部分有： 

1. 在檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良的問題時，他們選擇在發現生

鏽、受損問題時，告知合作單位這方法。 

2. 在檢測刀片是否有毛邊的問題時，會記錄平均射出幾次就會有毛邊問題。 

3. 在包裝上，他們會尋找更其他更好的包裝方法來減少時間上的浪費 

4. 在工作站空間上的問題，他們會再考慮看看。 

包裝方法的改善： 

目前為一個產品裝入一個小白盒中，然後每裝完 5 個小白盒就放入箱中。改

為每裝完 10 個小白盒就放入箱中，減少放入箱中的時間，提升包裝效率。 
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  下表為工廠認可的改善方法： 

表 9-2 工廠認可表 

項目 改善方法 認可 

檢測刀片是否有生鏽、

受損、電鍍不良 

1.用 AOI 檢測儀器去檢測，提

高檢測的速度 
 

2.當發現有生鏽、受損問題

時，告知合作單位，以減少不

良品的發生 

✔ 

檢測刀片是否有毛邊 

紀錄每射出幾次就會有毛邊

的出現，並在下次快到紀錄時

間時提早更換儀器零件，防止

毛邊的出現 

✔ 

檢測刀片上是否有缺料 
用 AOI 檢測儀器去檢測，提

高檢測的速度 
  

包裝 
1.提升作業人員的速度  

2.找出更好的包裝方法 ✔ 

工作站空間 改善機台上的配置，增加空間  

9-2 改善結果 

以下為改善前的不良率與改善後的不良率比較： 

項目 改善前 改善後 

檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良

的不良率 

5% 3% 

檢測刀片是否有毛邊的不良率 5% 3% 

包裝數 15 箱/天 17 箱/天 

從改善前後比較圖來看： 

1. 在檢測刀片是否有生鏽、受損、電鍍不良的不良率從原本的 5%降低為

3%，因此可以得知當發現有生鏽、受損問題時，告知合作單位，可以減少

不良率的發生。 

2. 在檢測刀片是否有毛邊的不良率從原本的 5%降低為 3%，因此可以得知紀

錄每射出幾次就會有毛邊的出現，並在下次快到紀錄時間時提早更換儀器零

件，確實可以減少毛邊問題。 

3. 在包裝數，從原本 15 箱一天變為 17 箱一天，可以得知每 5 個小白盒放入箱

中，改為每 10 個小白盒放入箱中，確實可以提升包裝效率。 

從上面三點來看，可以得知改善方法是有效的。 
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第10章 結論 

10-1 結論 

  這次的實習對我來說是一次足以改變我人生的體驗，讓我了解自己是多麼的

渺小和不成熟，俗話說百聞不如一見，自己對未來打的如意算盤，在經過這次

的洗禮後，我所想的跟我所要的，都跟兩個月前的不一樣，即使我不能為部門

的同事分憂解勞，但職場的前輩們卻都非常樂意提供我建議，對於我提出的改

善和意見也都非常開放，學習是拉近距離與融入團隊的最好辦法，我可以選擇

坐在座位上等待別人給予我幫助，亦或是主動為自己的疑惑找到出路，與專業

人士的對話，一但有了共鳴，就可以感覺的到對方的思維邏輯，也能透過交換

彼此的意見知道對方是什麼樣的人，更能發現自己的不足之處，這是我在學校

所體驗不到，透過這兩個月來不斷修正自己的工作結果，我能在過程中感受到

自己的價值所在，了解自己是否有逐步達成目標的能力，雖然這兩個月不長，

但我在這裡所得到的收穫是我最貴重的財寶，在未來必定能發揮作用。 

10-2 未來展望 

  在未來，我期望我可以延續我實習的精神，對工廠上有更多實質上得幫助，

雖然提議可能被拒絕，或是一個不切實際的認知，但這些都是寶貴的經驗，增

加自己的眼界，讓自己成為更厲害的人，因此我希望我未來。 

10-3 心得與建議 

經過這次實習我學習到做工業工程就是要勇於嘗試，分析後發現可以改善後就

實際做看看，不要在還沒行動之前就害怕說如果沒有變好怎麼辦，因為你不去

做不會知道能造成多大的效果，也因為這些勇敢的嘗試，提升了我對產線上的

了解以及提升了我不管是專業上還是實務上的能力。在專業上面我學會找出真

正的問題點，不再只是發現表面上的問題，還會發現在製程及管理上面也有需

要改善的內容。從改善中越來越了解每個問題後面其實都藏有原因，要解決問

題必須從源頭開始，不然效果是很難持續維持下去的！ 

  實習中除了學習工業工程專業知識之外，我了解到這份工作的優點與缺點，

我這次也很感謝主管讓我們在基礎上打好基底，因為不了解各個工作內容的話

就不知道該如何去改善，因此我覺得我在這次實習中了解到課本所學的知識並

不等於實際工廠所學的，反而很多課本所認為可以這樣改善的部分，卻因為許

多現實層面的問題導致無法執行，所以工廠實習不僅讓我們了解到課本所教的

不一定是最真實的，實際去體驗才知道真實性。 

  之後我發現就算只是小小的改善結合起來也能有大效益的，就算我改善的點

其實都是比較小的部分，但累積下來所節省的成本也是一個龐大的數字，所以

我在實習中得知到，不管是多大多小的問題都要去重視、去改善，可能我們所

認為的小問題，卻可以增加許多公司效益，也了解到我們工業系的座右銘 There 
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is always a better way 的真正涵義，不要去小看任何一個小問題，凡事都能有更

好的辦法！ 
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第11章 參考資料 

ooo 有限公司 - 公司登記查詢中心 

ooo 有限公司-塑膠模具,壓鑄模具,鑄造模具,模具鋼材|建築 .. 

ooo 有限公司- EZB2B taiwan machine tools ＆ autoparts .. 

ooo 有限公司 

Vs 系列塑膠射出成型機 - 台中精機 

機械視覺介紹、AOI 介紹、AOI 自動光學檢測、自動化生產 - 力丞儀器 

  

https://www.findcompany.com.tw/%E5%90%89%E8%BC%9D%E6%A8%A1%E5%85%B7%E6%9C%89%E9%99%90%E5%85%AC%E5%8F%B8
https://www.arch-world.com.tw/Company/101485.html
https://ezb2b.com/tch/c1316-%E5%90%89%E8%BC%9D%E6%A8%A1%E5%85%B7%E6%9C%89%E9%99%90%E5%85%AC%E5%8F%B8
http://www.geewhea.com.tw/company.php
https://www.victortaichung.com/injection-machines/tw/vs.htm
http://apisc.com/aoi-introduction.htm
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中原大學工業與系統工程學系產業實習資料表  

一、學生資料 

班 級  工四乙 學 號  10624210 

姓 名  蘇意晴 聯 絡 電 話  0988851976 

電 子 信 箱 aa66887711@gmail.com 

實習題目(內容) 吉輝模具有限公司S型大刀產線設施規劃改善研究 

相關課程(複) 工作研究、問題導向與智慧製造、設施規劃 

 

二、實習機構 

機構名稱 吉輝模具有限公司 機構網址 http://www.geewhea.com.tw/ 

機構地址 台中市大雅區中清路三段1023巷121號 

實習部門 品管部與包裝 

指導人姓名 陳昭君 職稱 品管 TEL 04-2669534 

聯絡人姓名 張瑞芸 職稱 採購 TEL 04-2669534 

實習起訖時間 自2020年07月04日  至2020年08月28日 ， 共40日 

 

三、自我評估 

 評分等級 

項目 

※評分等級(請勾選)  

優  佳  可  差  劣  

出勤情形  ✔     

實習態度  ✔     

實習成效  ✔     

綜合考核  整體而言，本次實習是否合格? ☑合格 □勉強合格 □不合格 

 

※評分等級說明 

優 出勤情形：全勤。 實習態度：工作積極且能舉一反三。 實習成效：完成主管要求且主動發覺並解決問題。 

佳 出勤情形：缺席或遲到達2%。 實習態度：工作積極且如期完成主管交付工作。 實習成效：完成主管要求的工作。 

可 出勤情形：缺席或遲到達5%。 實習態度：工作態度被動。 實習成效：部分完成主管要求的工作。 

差 出勤情形：缺席或遲到達10%。 實習態度：工作消極且態度不佳。 實習成效：常延遲繳交主管要求的工作。 

劣 出勤情形：缺席或遲到超過10%。 實習態度：工作懶散且態度惡劣。 實習成效：無法完成主管要求的工作。 

 


